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Uudenmaan ty6- ja elinkeinotoimisto TIEDOTTAA

Tiedote viestimille, julkaisuvapaa heti 23.4.2013

Uudenmaan TE-toimiston Hyvink&an toimipiste muuttaa uuden tilakonseptin
mukaisiin tiloihin

Tyo- ja elinkeinotoimistot kautta maan siirtyvat lahivuosien aikana uuden tilakonseptin
mukaisiin tiloihin. Uudessa tilakonseptissa pyritdan pois klassisesta koppikonttorista kohti
avaria tiloja, joissa virkailijat joustavasti kohtaavat asiakkaita niin kasvotusten kuin
puhelimessa. Tilaratkaisuissa pyritdan toki kustannustehokkuuteen, mutta samalla
valoisuuteen seka moderniin ja asiakasta aktivoivaan toimintaymparistoon.

Samalla ty6- ja elinkeinohallinnon verkko- ja puhelinpalveluja kehitetaan, joten yha
vahemman asiakkaan on valttdmatonta asioida TE-toimiston tiloissa.

Uudenmaan TE-toimiston Hyvink&éan toimipaikka toimii uuden ajattelun airueena, kun
tilakonseptin mukainen toimipaikka osoitteessa Urakankatu 1, 05900 Hyvinkaa, avataan
29.4.2013.

"Olemme innoissamme uusista tiloistamme”, toteaa Hyvinkaan palvelupaallikké Helena
Taavitsainen. "Siirrymme uusien tilojen myéta yhd enemman kohti monikanavapalveluja,
joka mahdollistaa asiakkaan palvelutarpeen yha paremman kohtaamisen”, Taavitsainen
jatkaa.
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jarmo.ukkonen@te-toimisto.fi,

Uudenmaan TE-toimiston Hyvink&an toimipaikan palvelupaalliktt
Helena Taavitsainen, puh. 0295 040 775,

Varpu Siivonen, puh. 0295 040 728 ja

ja Marja-Leena Koistinen, puh. 0295 040 348.
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