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Tietoturva korostuu sahkoisen ja etaasioinnin lisaantyessa

Sahkoiset palvelut lisdantyvat jatkuvasti ja niistd on paljon hydtya. TE-toimiston asiakkaana
esimerkiksi Oma asiointi -palvelu tuo joustoa omien asioiden hoitamiseen ajasta ja paikasta
riippumatta. Palvelun kayttod on tietoturvallista, ja samoin toimii myds Tyomarkkinatorilla palveleva
tydnhakuprofiili, jonka hyddyntamista suosittelemmekin tydnhaun tehostamiseksi.

TE-toimiston kanssa asioidessa tietoturvallisuutta on huomioitu mm. siten, ettd olemme rajanneet
esimerkiksi tekstiviestein kaytavan vuorovaikutuksen sisaltéa asiakkaiden kanssa. Tana kevaana
viestimme tietoturvallisesta asioinnista nakyvasti muun muassa some-kanavillamme Instagramissa,
Facebookissa ja Linkedlnissd @tepalvelutkas. Kaikissa asiointiin liittyvissa kysymyksissa voit aina
kaantya toimipaikkojemme aulapalvelujen puoleen tai ottaa yhteytta valtakunnallisiin neuvonta-
palveluihin, joiden yhteystiedot ndet taman uutiskirjeen toisella sivulla.

e Tyonhakuprofiilin luominen — Tyomarkkinatori ohjevideo (youtube.com)
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Tybvoimakoulutuksissamme paaset hankkimaan lisdkoulutusta, tdydentdmaan osaamistasi,
kokeilemaan uutta alaa tai jopa opiskelemaan taysin uuden ammatin. Myds yrittajyyskoulutusta
jarjestetdan tydvoimakoulutuksena. Tydvoimakoulutus on tarkoitettu ensisijaise sti tyottomille tai
tyéttdmyysuhan alaisille yli 20-vuotiaille tydnhakijoille, jotka ovat suorittaneet oppivelvollisuuden.
Osa-aikainen ty0 ei ole esteena tydvoimakoulutukseen hakeutumiselle. Tutustu esimerkiksi naihin
koulutuksiin, joiden hakuajat paattyvat touko-heinakuussa:

Koulutus- ja valmennuspalvelut

e Tech & Al-RekryKoulutus 721124, haku paattyy 3.6.2024
e Toihin merille 719085, haku paattyy 12.5.2024, Kotka
e Metallialan osaaja -tdydennyskoulutus 720135, haku paattyy 20.5.2024, Kotka

e Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto, Iahihoitaja 720574, haku paattyy 14.7.2024, Kouvola

e Ravintola-alan opintoja selkosuomeksi 721103, haku paattyy 21.7.2024, Imatra

e Osaajaksi puhtauspalvelualalle 721093, haku paattyy 28.7.2024, Lappeenranta

Valmennuksemme vahvistavat tydnhaun osaamistasi ja auttavat I6ytdmaan suunnan urapolulla. Ota
yhteytta alla olevan lomakkeen kautta tai jata yhteydenottopyyntd Oma asiointi -palvelussa, niin
kartoitetaan yhdessa sopiva valmennus.

¢ Yhteydenottolomakkeeseen paaset tasta (link.webropolsurveys.com)

Valmennuksiin ja koulutuksiin voi tutustua lisdd Tapahtumakalenterissa (linkki kirjeen lopussa).


https://www.youtube.com/watch?v=3uMKzE3BlxQ
https://koulutukset.te-palvelut.fi/kt/721124
https://koulutukset.te-palvelut.fi/kt/719085
https://koulutukset.te-palvelut.fi/kt/720135
https://koulutukset.te-palvelut.fi/kt/720574
https://koulutukset.te-palvelut.fi/kt/721103
https://koulutukset.te-palvelut.fi/kt/721093
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flink.webropolsurveys.com%2FParticipation%2FPublic%2F751139aa-65eb-47a0-8f8c-85761b73a602%3FdisplayId%3DFin1961831&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103502862%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=bK0Ul5WsdbflYOUSXePDL%2BQ136glLt%2B6wbNyT4DM3ZQ%3D&reserved=0
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Asiakkuus TE-palveluissa

TE-palvelujen asiakkaana voit hoitaa asioitasi usean kanavan avulla. Jos olet juuri aloittanut
tydnhaun, palvelutarpeestasi riippuen soitamme sinulle tai kutsumme sinut alkuhaastatteluun viiden
paivan kuluessa ilmoittautumisestasi tydnhakijaksi. TE-toimiston asiantuntija soittaa aina 0295-
alkuisesta numerosta ja sopii kanssasi asiakkuuden jatkosta seka asiointitavasta.

Asiointitavat
Tutustu laajaan tietosisaltoon ja sahkaisiin palveluihin henkildasiakkaille ja yrittajaksi ryhtyville

e Tyomarkkinatori (tyomarkkinatori.fi)
o Kaakkois-Suomen TE-toimisto (toimistot/te-palvelut.fi/lkaakkois-suomi)
¢ Oma asiointi -verkkopalvelut (asiointi.mol.fi)

Oma asiointi -verkkopalvelu on kaikkien asiakkaiden kaytdssa tietoturvallisesti. Palvelun kautta
tavoitat oman vastuuasiantuntijasi ja saat apua tydllistymisen polulla. TE-toimiston aulapalvelut
vastaavat yleisiin kysymyksiin ja opastavat asioiden hoitamisessa ilman ajanvarausta
toimipaikkojemme aukioloaikoina. Tutustu myds monipuolisiin tydnhaun neuvonta- ja
valmennuspalveluihimme, joista saat lisatietoa verkkosivuiltamme / Paikalliset palvelut.

TE-live kannattaa hyddyntaa tydnhaussa. Naet koko maan lahetykset seka tallenteet yhdesta
osoitteesta > https://te-live.fi/ ja Kaakkois-Suomen lahetykset lisdksi Tapahtumakalenteristamme.

Yhteystiedot
Suosittelemme asioimaan ensisijaisesti Oma asiointi -palvelussa silloin kun haluat ilmoittaa
muutoksista tai pyydat vastuuasiantuntijaasi ottamaan yhteytta.

Valtakunnallinen puhelinneuvonta palvelee arkisin kello 9.00-16.15
Henkilbasiakkaat 0295 025 500

Personal customers 0295 020 713

PycckosasbiyHaa KoHCynbTaumoHHas cnyx6a 0295 020 715
Yritys-Suomi-puhelinpalvelu 0295 020 500

Kaikkien toimipaikkojemme, Hamina, Imatra, Kotka, Kouvola ja Lappeenranta, yhteystiedot seka
aukioloajat naet toimistomme verkkosivulta ja alla olevasta somekanavan linkkipuusta.

» Poikkeuksia aukioloajoissa 22.5 ja 28.5. Ajantasaiset tiedot naet verkkosivuiltamme.

¢ Somekanavan linkkipuu

Tapahtumakalenteri

o Tapahtumakalenteri (toimistot/te-palvelut.fi/kaakkois-suomi)

Ystavallisin terveisin,

Kaakkois-Suomen TE-toimisto | Asiakasuutiskirje toukokuu 2024
kirlaamo.kaakkois-suomi@te-toimisto.fi | Yhteystiedot

Verkossa 24/7 osoitteessa www.tyomarkkinatori.fi
te-palvelut.fi’/kaakkois-suomi | Facebook | Instagram | LinkedIn



https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftyomarkkinatori.fi%2F&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103502862%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=QE7xIs2NlDi8itUCLSLsrHSVphMdjNzW0V6VgiWnBew%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftoimistot.te-palvelut.fi%2Fkaakkois-suomi%2F&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103502862%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=uWQc1t%2ByGm%2B5I86bNFLRxLPLUr94U4hIXK1EAK14u08%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fasiointi.mol.fi%2Fomaasiointi%2F&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103502862%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=lu7aWHJUuz7VzYWKFhr2TGQ3udyUIaeSnt7nU8NDOUs%3D&reserved=0
%3E%20https:/te-live.fi
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flinktr.ee%2Ftepalvelutkas&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103502862%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=ywPZDut8XgRx%2FLQMNcBBPHszUf3rT7vtc2O%2F0kXiy1U%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftoimistot.te-palvelut.fi%2Fkaakkois-suomi%2Ftapahtumat&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103502862%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=waECydpw%2BZUb7SJw9kDIdv3U0pbbfH%2FPS66ii592Xu4%3D&reserved=0
mailto:kirjaamo.kaakkois-suomi@te-toimisto.fi
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Ftoimistot.te-palvelut.fi%2Fkaakkois-suomi%2Fyhteystiedot&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103502862%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=KQ1cxAhZ%2BGxSgMgIokFHm8BXrpbpZ1%2BM%2BlwFO9IHGKU%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Ftoimistot.te-palvelut.fi%2Fkaakkois-suomi%2Fyhteystiedot&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103502862%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=KQ1cxAhZ%2BGxSgMgIokFHm8BXrpbpZ1%2BM%2BlwFO9IHGKU%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.tyomarkkinatori.fi%2F&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103502862%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=dllyeurU0W6KpJnB5oXYXlvwURECE9nCwruDfJ3gw7s%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.tyomarkkinatori.fi%2F&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103502862%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=dllyeurU0W6KpJnB5oXYXlvwURECE9nCwruDfJ3gw7s%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Ftoimistot.te-palvelut.fi%2Fweb%2Fguest%2Fkaakkois-suomi&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103502862%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=xYtO%2B%2FZV9Zo6bbLM5oDWk1aOmTf89sBw9cKCetpqIKY%3D&reserved=0
https://www.facebook.com/tepalvelutkas
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Ftepalvelutkas%2F&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103502862%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=34OLmccI4rL6H6u3AWN2fWolhaJWwEs2%2FN13hWNZqHY%3D&reserved=0
https://www.linkedin.com/company/tepalvelutkas
https://www.linkedin.com/company/tepalvelutkas

Tama viesti on lahetetty Kaakkois-Suomen TE-toimistosta osana lakisaateista
tyonvalitystehtdvaamme. Tama viesti ei ole velvoittava.

Henkilo- ja osoitetiedot: Tyo- ja elinkeinohallinnon asiakasrekisteri. Laki julkisesta

tybvoima- ja yrityspalvelusta (916/2012). Kasittelemme henkilétietoja EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen (2016/679) mukaisesti.

Tahan viestiin ei voi vastata. Muutokset tyonhakutilanteeseesi saat paivitettya

© TE-palvelut


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftoimistot.te-palvelut.fi%2Fkaakkois-suomi%2Ftet-kas-tietosuojaseloste&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103659084%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=ulcTaOYCHuhDWUQfxv2tY63zvNguoQxK%2Fgs8w6w17qM%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fasiointi.mol.fi%2Fomaasiointi%2F%3Fkieli%3Dfi&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103659084%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=AY32IWvEjQnaSMDBuRyk7A5%2F7mtRSYVW2b%2FxRzm%2BTRQ%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fasiointi.mol.fi%2Fomaasiointi%2F%3Fkieli%3Dfi&data=05%7C01%7C%7Cf07d86af075d413fe7b408daa513325d%7Cd95951a6dfd34a749abbf2b2cb89d671%7C1%7C0%7C638003799103659084%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=AY32IWvEjQnaSMDBuRyk7A5%2F7mtRSYVW2b%2FxRzm%2BTRQ%3D&reserved=0

