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 Uudenmaan työ- ja elinkeinotoimisto 

 

 

Tervetuloa 

asiakaspalvelun, kaupan ja isännöinnin 
aloille suuntautuvaan Uravalmennukseen! 
   

Kiinnostaako sinua tutustua asiakaspalve-
lualan, kaupan alan ja isännöinnin työ- ja 
opiskelumahdollisuuksiin sekä selvittää  
soveltuvuutesi alalle? 
 
Uravalmennuksen aikana pääset tutustu-
maan käytännössä näihin aloihin ja saat  
perustiedot niistä. Voit myös suorittaa  
aloihin liittyviä kortteja. 
 
Valmennuksessa päivität työnhakutaitosi ja 
selvität ammattisuunnitelmiasi. Saat ajan-
kohtaista tietoa alojen opiskeluvaihtoeh-
doista ja työllistymiskeinoista.    
 
 
Valmennusaika  
3.4.2018–30.5.2018  
ma-pe klo 9:00–15:00 
 
Paikka 
Edupoli, Aleksanterinkatu 20,  
06100 Porvoo 
 
Valmennuksen kesto 
40 päivää, johon sisältyy 15 päivän työhön  
tutustuminen. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Valmennuksen hinta 
Valmennus on maksuton. 
 
Kohderyhmä 
Valmennus on tarkoitettu Sinulle  
Uudenmaan TE-toimiston työtön  
työnhakija asiakas, joka olet kiinnostunut 
työllistymään palvelu-, kaupan ja isännöin-
nin aloille. Aloihin tutustuminen hyödyttää 
työllistymistäsi. 
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Tavoite 
Tavoitteena on löytää työ-, opiskelu- tai 
työkokeilupaikka ja saada tarvittavat val-
miudet niihin hakeutumisessa. 
 
Valmennuksen sisältö  
 kokonaistilanteen kartoitus 
 työmarkkinat tänään 
 ammatillisen koulutuksen vaihtoehdot 
 työnhakutaitojen syventäminen 
 työllistymissuunnitelma  
 alojen työt ja vaatimukset 
 ammattitaitokartoitukset 
 asiakaspalvelu  
 kaupan alan perusteet 
 isännöintiala 
 työelämään tutustumisjakso 
 Sertifikaatit mm. (voi valita kaksi): hy-

gieniaosaamistodistus, anniskelupassi, 
työturvallisuuskortti   

 
Valmennukseen hakeutuminen 
Valmennukseen hakeudutaan ottamalla yh-
teyttä Uudenmaan TE-toimistoon: 
 Jos sinulla on TE-toimistossa nimetty 

oma vastuuasiantuntija, ole yhteydessä 
suoraan häneen puhelimitse, 

 Jätä yhteydenottopyyntö www.te-pal-
velut.fi -sivun Oma asiointi-palvelun 
kautta, 

 Sähköpostitse: kirjaamo.uusimaa(at)te-
toimisto.fi 

 valmennuksen uranumero on 678289 
 
Lisätietoja  
Koulutussuunnittelija Sari Hietanen,  
puh. 040 485 7407 
etunimi.sukunimi@edupoli.fi  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

Uravalmennus liittyy Duuniväylä-
hankkeeseen, joka on tarkoitettu lähiaikoina 
työttömäksi jääneille porvoolaisille. 
Duuniväylä tukee siihen osallistuvia uuden 
työn ja alan löytymisessä, erityisesti 
työpaikalla tapahtuvan opiskelun kautta.  
 
Voit Duuniväylän kautta osallistua 
kartoitukseen, joka on johdanto 
Uravalmennukselle. Kartoitus on 19.-
23.3.2018. Voit ilmoittautua siihen 
ottamalla yhteyttä suoraan Duuniväylä-
hankkeeseen. 
 
Duuniväylästä saat lisää tietoa: 
www.duuniväylä.fi  
 
tai ottamalla yhteyttä  
projektipäällikkö Taina Paanaseen  
puh. 040 7266903. 
taina.paananen@edupoli.fi,  
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