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Osallistu tyonvalityspalvelun kehittamiseen
ja tule testaamaan Tyomarkkinatorin hakupalvelua!

Kaytettavyystestaus

Tule mukaan testaamaan ja antamaan palautetta Tyo-
markkinatorin hakupalvelusta! Testaamaan ovat terve-
tulleita kaikki TE-palveluiden kehittamisesta kiinnostu-
neet, nykyiset ja entiset tydnhakija-asiakkaat.

Miten testaaminen toimii?

Voit osallistua ilmoittautumalla vapaaehtoiseksi kaytet-
tavyystestaukseen. Kaytettavyystestaus tapahtuu
tiistaina Seindjoen TE-toimistolla 27. 3. 2018 ja kes-
taa noin 45 minuuttia. Sinun ei tarvitse valmistautua
mitenkdan. Testaamme palvelun kaytettavyytta, emme
sinua, ja teemme kaytettavyystestin testitunnuksin, eli
et joudu tekemaan “oikeasti” tydnhakuprofiilia palve-
luumme. Kaytettdvyystestauksessa kdymme nettipal-
velua 1api yhdessd ja haemme sinulta palautetta sen
toimivuuteen keskustellen.

Palkkioksi osallistumisesta saat 20 euron lahjakortin S-
ryhman liikkeisiin.

Miten osallistua?

Jos kiinnostuit, ilmoittaudu ehdokkaaksi lahetta-
millda sdhkopostia ke 21.3.2018 mennessa
osoitteeseen:

outi.kotala@gofore.com

Kerro samalla puhelinnumero mista sinut tavoittaa pai-
visin ja kellonaika jolloin parhaiten p&aset osallistu-
maan paikanpaalle 45 minuutin ajaksi.

Testausaikoja on rajoitetusti, joten toimi nopeasti!

Asiakasraadin toteuttava organisaatio:
Gofore Oy

Yhteys- ja vastuuhenkil6:
Palvelumuotoilija Outi Kotala
outi.kotala@gofore.com

puh. 050 400 7131

Tietoa Tyomarkkinatorista

TE-palvelut eli julkiset ty6- ja elinkeinopalvelut muuttuvat. Vuodesta
2019 lahtien maakunnat jarjestavat rekrytointi- ja osaamispalveluja
tydnhakijoille, yrityksille ja tyonantajille. Palvelut tarvitsevat yhteisen
palvelualustan (tyénimella “Tyomarkkinatori”), jossa tydmahdollisuuk-
sia tarjoavat ja tyota hakevat kohtaavat. Tata verkkopalvelua kehittaa
ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskus el
KEHA-keskus.

Tietojen kerdaminen ja sailytys

Julkisuuslain 24 §:n mukaan TE-toimiston henkil6asiakasta koske-
vat tiedot — mm. tieto asiakkuudesta — ovat salassapidettavia. limoit-
tautumalla asiakasraatiin valitat kolmannelle osapuolelle, asiakas-
raadit toteuttavalle organisaatiolle ja nimetylle vastuuhenkil6lle, tie-
don siita, etta olet tai olet joskus ollut TE-palvelujen asiakas.
HenkilGtietojasi kasitelladn luottamuksellisesti eikd niita luovuteta
eteenpain. Asiakasraatiin osallistuminen ja sen tulokset kasitellaan
luottamuksellisesti. Asiakasraadin osallistujia tai heidan mielipiteitdan
ei julkaista eika valiteta eteenpain niin, etta osallistujia voisi tunnistaa
tuloksista.

Suostumus

limoittautumalla asiakasraatiin sahkopostitse annat samalla suostu-
muksesi valittdd kolmannelle osapuolelle, asiakasraadit toteuttavalle
organisaatiolle (Gofore Oy) ja nimetylle vastuuhenkil6lle (Outi Kotala)
asiakasraatiin osallistumisesta sopimiseksi seuraavat tiedot: nimi, pu-
helinnumero, sdhkdpostiosoite. Samalla annat luvan ottaa sinuun yh-
teytta asiakasraatitoimintaan liittyen.

Samalla ilmaiset, etta olet ymmartanyt mita varten henkilétietojasi
kysytaan, mihin niitéd kaytetdan ja miten niita sailytetaan.

l KEHA-keskus

KEHA-keskus on ELY-keskusten seké
TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus

lImoittaudu 21.3.2018 mennessa!

limoittautuminen testaajaksi on vapaaehtoista. Voit perustele-
matta peruuttaa osallistumisesi kaytettavyystestaukseen mil-
loin tahansa. Peruutuksesta ilmoita asiakasraatitapahtuman
iariestavalle Outi Kotalalle ioko puhelimitse tai séhkopostilla.



