Tietosuojaseloste

Tama on henkilotietolain (523/1999, 10§ ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) mukainen
rekisteri- ja tietosuojaseloste henkilotietojen kasittelysta ja rekisteroidyn oikeuksista.

Tietosuojaseloste laadittu 24.5.2018.

Rekisterin/palvelun nimi:
Pohjois-Karjalan ty6- ja elinkeinotoimiston palveluihin ja tapahtumiin ilmoittautumisten rekisteri

1. Rekisterinpitdja Pohjois-Karjalan tyo- ja elinkeinotoimisto (TE-toimisto)
Torikatu 36 A, PL 93
80100 Joensuu
Kirjaamo.pohjois-karjala@te-toimisto.fi
2. Rekisterinpitgjan Mikko Nissinen
edustaja (t) mikko.nissinen@te-toimisto.fi

Mari Hurskainen
mari.hurskainen@te-toimisto.fi

3. Henkil6tietojen Rekisteria kaytetadn Pohjois-Karjalan TE-toimiston palveluihin ja
késittelyn tarkoitus tapahtumiin ilmoittautumiseen.

Asiakkaan ilmoittautuessa keréataan paasaantoisesti Webropol-
jarjestelmaé tai sahkopostia kdyttden vain ne tiedot, jotka tarvitaan
asiakkaan palvelun valintaan liittyen ja yhteydenottoja varten.

Silloin, kun kyseessa on TE-toimiston palveluntuottajalta ostama
palvelu, tiedot luovutetaan tarvittaessa asiakkaan antamassa
muodossa palveluntuottajan kayttdon yhteydenottoa ja asiakkaan
antamia lisétietoja varten.

Tapahtumailmoittautumisissa asiakkaan nimeé ja yhteystietoja
kaytetaan tilaisuuden jarjestamisen avuksi, tilaisuudesta
tiedottamiseksi sekd mahdollisen palautteen kerddmiseksi.

Rekisteroidyn tietoja ei kaytetd muihin kuin tdssé mainittuihin
tarkoituksiin ja rekisteri hdvitetadn heti, kun sen tietoja ei enaa
tarvita.

4. Rekisterin tietosisaltd | Yksittaiseen kyselyyn voi kertyd muun muassa yhteydenottoihin
tarvittavia henkildtietoja (kuten etu- ja sukunimi, postiosoite,
puhelinnumero ja sahkdpostiosoite), asiakkaan ilmoittautumisen
tiedot, asiakassuhdetta koskevat tiedot (kuten asiakaspalautteet ja
yhteydenotot), peruutustiedot, mahdolliset luvat ja suostumukset seka
mahdolliset muut asiakkaan suostumuksella keratyt tiedot.
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5. Saannonmukaiset Yksittéisissd kyselyissa saatetaan sédnnonmukaisesti kayttaa

tietolahteet vakiintuneita tietolahteitd, kuten TE-toimiston URA-
asiakastietojarjestelmaa. Ilmoittautumislinkit voivat olla myds
julkisesti néhtavilla te-palvelut.fi/pohjois-karjala verkkosivuilla ja
some-kanavissa.

6. Rekisterin A. Sihkoiset jarjestelmit:
suojauksen Tietojen kayttoon ovat oikeutettuja vain ne tyontekijéat, joilla on
periaatteet tyonsé puolesta oikeus kasitelld asiakastietoja. Kayttaja paésee

Kirjautumaan jarjestelmaan Virtu-tunnistautumisen kautta omalla
kayttdjatunnuksella ja salasanalla.

Tiedot kerataan Webropol-palveluntuottajan tietokantoihin, jotka
ovat palomuurein, salasanoin ja muilla teknisilla sek&
sopimusoikeudellisilla keinoilla suojattuja. Tietokannat ja niiden
varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa tiloissa ja tietoihin paésevét
kasiksi ne tyontekijat, joilla on siihen tyonsa puolesta oikeus.

B: Manuaaliset jarjestelmat:

HenkilGtiedot séilytetddn luottamuksellisina. Jarjestelmiin péasee
Kirjautumaan ainoastaan kayttajatunnuksella ja salasanalla.

7. Tietojen Tietoja ei sddnndnmukaisesti luovuteta kolmannelle osapuolelle ellei
sddnnonmukaiset kyseessa ole ostopalveluun ilmoittautuminen, jolloin tiedot voidaan
luovutukset luovuttaa asiakkaan valitsemalle palveluntuottajalle siind muodossa,

jossa asiakas on ne antanut.
TE-toimisto kasittelee henkil6tietoja kulloinkin voimassaolevan
henkil6tietolainsdaddanndn mukaisesti.

8. Tietojen siirto EU:n | Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.
tai ETA-alueen
ulkopuolelle

9. Automatisoitu Taman rekisterin perusteella ei tehdd automatisoituja paatoksia.
paatoksenteko (EU.n
tietosoja-asetuksen
artikla 22)

10. Tarkastusoikeus Rekisterdidylld on oikeus tarkastaa, mité tietoja hanesta on rekisteriin
tallennettu. Tarkastuspyynto tulee toimittaa Kirjallisesti ja
allekirjoitettuna rekisteriasioista vastaavalle taholle osoitteeseen
Pohjois-Karjalan TE-toimisto, PL 93, 80101 Joensuu.

11. Oikeus vaatia tiedon | Rekisterdidyll& on oikeus vaatia rekisterissa olevan virheellisen

korjaamista

tiedon korjaamista. Korjauspyyntd tulee toimittaa Kirjallisesti ja
allekirjoitettuna rekisteriasioista vastaavalle taholle osoitteeseen
Pohjois-Karjalan TE-toimisto, PL 93, 80101 Joensuu.




