
Муниципальный эксперимент по трудоустройству — Бюро занятости и экономического 
развития региона Уусимаа (TE-toimisto) 

Вопросы и ответы 

 

1. Что такое муниципальный эксперимент по трудоустройству?  
Муниципальный эксперимент по трудоустройству — это государственный проект на срок 
более двух лет, в рамках которого часть услуг по трудоустройству, по закону относящихся к 
сфере деятельности Бюро занятости и экономического развития, будет передана 
муниципалитетам. В эксперименте участвует 125 муниципалитетов, формирующие 26 зон. На 
территории Уусимаа в проекте участвуют Хельсинки, Эспоо, Вантаа, Керава, Порвоо, 
Раасепори и Ханко. Региональный эксперимент начнется 01.03.2021 и завершится 30.06.2023. 
 

2. Для чего проводится этот эксперимент?  
Согласно правительственной программе, муниципалитеты должны активнее участвовать в 
организации трудоустройства.  
Задача эксперимента — улучшить возможности трудоустройства, в особенности для тех, кто 
давно находится без работы и занимает менее выгодную позицию на рынке труда. Еще одна 
задача эксперимента — разработать услуги для поддержки процесса поиска работы, а также 
модели обслуживания клиентов, которые позволят рассматривать ситуацию клиента и его 
потребности на индивидуальной основе.  
 

3. Что это значит на практике?  
После запуска муниципального эксперимента по трудоустройству часть клиентов Бюро 
занятости и экономического развития (TE-toimisto), находящихся в поиске работы, будет 
переведена в муниципальную службу, а часть будет по-прежнему обслуживаться в 
Бюро. Если клиент становится участником муниципального эксперимента, его будет 
обслуживать преимущественно муниципалитет проживания. Бюро занятости и 
экономического развития будет по-прежнему осуществлять некоторые функции в отношении 
участников эксперимента, например, выдачу заключений о выплате пособия по безработице 
и собеседования и отбор кандидатов для повышения квалификации.  
 

4. Касается ли это лично меня?  
Вы будете участвовать в эксперименте, если:  

• муниципалитет вашего проживания участвует в региональном эксперименте;  
• вы зарегистрированы как соискатель и при этом являетесь безработным, временно 

нетрудоустроенным, трудоустроенным или пользуетесь услугами помощи при 
трудоустройстве; 

• вы относитесь к одной из следующих групп:  
 вы получаете пособие для состоящих на бирже труда (työmarkkinatuki) или 

основное пособие по безработице (peruspäiväraha) от Управления социального 
обеспечения Kela; 

 ваш родной язык — не финский, шведский или саамский, либо вы имеете 
гражданство другой страны (не Финляндии); 

 вам менее 30 лет. 

  



 
5. Нужно ли мне что-нибудь делать?  

Вы станете участником муниципального эксперимента автоматически, и вам не требуется 
обращаться в муниципальный отдел трудоустройства или Бюро занятости и экономического 
развития. Перевод клиента в муниципальный отдел трудоустройства в рамках эксперимента 
осуществляется автоматически на основе данных из клиентского реестра муниципалитета. 
Если вы будете участвовать в эксперименте, вам будет отправлено уведомление по почте или 
в электронном виде через сервис самообслуживания "Oma asiointi". Бюро занятости также 
может сообщить об этом вам лично, если вы обратитесь в один из его офисов. Ваш новый 
специалист, отвечающий за услуги трудоустройства в вашем муниципалитете, свяжется с 
вами в кратчайшие сроки. 
 
Если вы останетесь клиентом Бюро занятости и экономического развития, вам не будет 
направлено никаких отдельных уведомлений и процедура обслуживания для вас не 
изменится. 

 
 

6.  Как мне теперь регистрироваться для поиска работы? 
Для регистрации в качестве соискателя всегда следует использовать электронный сервис 
самообслуживания Бюро занятости и экономического развития "Oma asiointi". Если у вас нет 
электронного идентификатора банка, мобильной электронной подписи или удостоверения 
личности с чипом, вы можете заполнить онлайн-анкету или позвонить по телефону, а также 
обратиться в местный офис Бюро занятости, даже если вы участвуете в муниципальном 
эксперименте. Ваш новый специалист, отвечающий за услуги трудоустройства в вашем 
муниципалитете, свяжется с вами в кратчайшие сроки.  
 

• Электронный сервис самообслуживания "Oma asiointi" 
• Онлайн-анкета (asiointipalvelu.ahtp.fi) 
• Телефонная служба Бюро занятости и экономического развития 
• Местные офисы Бюро занятости и экономического развития 

 
Обратите внимание! В связи с эпидемией коронавирусной инфекции обслуживание в наших 
офисах ограничено. Здесь можно ознакомиться с инструкциями по обслуживанию: 
 

• Обслуживание в условиях эпидемии коронавирусной инфекции  
 

7. Мой план трудоустройства продолжит действовать?  
План трудоустройства, подготовленный для вас в Бюро занятости и экономического развития, 
будет действовать после вашего перевода в муниципальный эксперимент до тех пор, пока 
для вас не будет подготовлен новый план. 
С планом и его задачам можно ознакомиться в электронном сервисе самообслуживания 
"Oma asiointi". 
 

8. Эти изменения повлияют на выплату моего пособия по безработице?  
Если вам уже назначено пособие по безработице, изменения не повлияют на выплаты. Во 
время проведения муниципального эксперимента пособие по безработице будет по-
прежнему выплачиваться через Управление социального обеспечения Kela или фонд 
страхования по безработице. 

  

https://asiointi.mol.fi/omaasiointi/?kieli=fi
https://asiointipalvelu.ahtp.fi/public/1/fill
http://www.te-palvelut.fi/te/fi/nain_asioit_kanssamme/te_palvelut/puhelinpalvelut/index.html
https://toimistot.te-palvelut.fi/paikalliset-palvelut
https://toimistot.te-palvelut.fi/uusimaa/english


 
 

9. Что мне делать, если я переезжаю в другой муниципалитет во время проведения 
эксперимента?  
Если муниципалитет, в который вы переезжаете, участвует в эксперименте, вы будете 
обслуживаться в рамках проекта. Если муниципалитет не участвует в эксперименте, вы будете 
переведены в Бюро занятости и экономического развития. Вы получите уведомление о том, 
где вас будут обслуживать в дальнейшем. 
 

10. Что мне делать, если я устроюсь на работу, но потом опять стану безработным?  
Клиентское обслуживание в рамках муниципального эксперимента будет осуществляться на 
протяжении всего срока его проведения, то есть до 30.06.2023.  
 

11. Где меня будут обслуживать в дальнейшем? 
Если вы будете включены в муниципальный эксперимент, вы можете обращаться 
исключительно в свой муниципальный отдел трудоустройства по месту проживания. 
Электронный сервис самообслуживания "Oma asiointi" на сайте Te-palvelut.fi и 
государственная телефонная служба Бюро занятости и экономического развития также 
доступны для участников эксперимента. Если вы не можете загрузить какие-либо документы 
через сервис "Oma asiointi", их можно отправить по почте в муниципальный пункт 
обслуживания по месту вашего проживания. 
 

12. Изменятся ли услуги, которые я получаю?  
В рамках эксперимента вам будет назначен личный консультант, и услуги будут 
преимущественно совпадать с услугами Бюро занятости и экономического развития. 
Муниципальное обслуживание будет включать такие знакомые вам услуги содействия 
занятости, как дотации к заработной плате, консультирование по вопросам трудоустройства и 
выбора карьеры, повышение квалификации, работа с испытательным сроком и 
добровольное обучение с выплатой пособия по безработице. Муниципальные отделы также 
будут оказывать услуги по интеграции, предусмотренные законом об интеграции. 
Во время проведения муниципального эксперимента также будут разрабатываться новые 
услуги и решения, касающиеся трудоустройства, и будет укрепляться сотрудничество с 
учреждениями социальной защиты, здравоохранения, воспитания и обучения для 
обеспечения занятости населения. 
 

13. Что произойдет после завершения муниципального эксперимента?  
Результаты муниципального эксперимента по трудоустройству планируется использовать для 
разработки будущих моделей обслуживания клиентов. За время своей работы текущее 
Правительство Финляндии планирует создать постоянную структуру обслуживания населения 
в рамках политики обеспечения занятости. Соискатели будут проинформированы о 
возможных изменениях до окончания эксперимента. 
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