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Muutoksia TE-palveluiden asiakaspalveluun Kristiinankaupungissa 4.8.2014 alkaen

Pohjanmaan TE-toimiston Kristiinankaupungin toimipaikka suljetaan. Suupohjan alueen asiakkaita
palvellaan 4.8.2014 alkaen Närpiön TE-palveluissa. Kristiinankaupungissa voi sen jälkeen saada
TE-palveluja ainoastaan ajanvarauksella.

Uudistuneet verkkopalvelut
Verkkopalvelumme ovat uudistuneet ja laajentuneet. Verkossa osoitteessa www.te-palvelut.fi voit
hoitaa monia asioita. Oma asiointi -palvelussa voit mm. aloittaa ja päättää työnhaun, hoitaa useita
työnhakuun liittyviä ilmoitusasioita sekä hakea koulutukseen. Avoimet työpaikat -palvelusta voit etsiä
avoimia työpaikkoja ja tilata työpaikkailmoitukset Työpaikkavahti-palvelulla sähköpostiisi. CV-netissä
voit tehdä avoimen työnhakuilmoituksen työnantajien nähtäväksi.

Palvelemme myös puhelimitse
• Työlinja-puhelinpalvelu antaa yleisneuvontaa työ- ja elinkeinopalveluista sekä opastusta

verkkopalvelujen käyttöön.
o Henkilöasiakkaan puhelinpalvelu 0295 020 700
o Koulutusneuvonta 0295 020 702
o Työttömyysturvaneuvonta 0295 020 701

• Pohjanmaan TE-toimisto: 0295 056 000 (vaihde)

Ajanvaraus
• Pohjanmaan TE-toimiston asiantuntija sopii asiakkaan kanssa seuraavasta ajanvarauskäynnistä.
• Kun asiakas on aloittanut työnhakunsa verkossa, TE-toimistosta otetaan häneen yhteyttä ja

hänen kanssaan sovitaan jatkoasioinnista.
• Voit tarvittaessa varata ajan lähettämällä ajanvarauspyynnön sähköpostitse osoitteeseen

kirjaamo.pohjanmaa(at)te-toimisto.fi tai soittamalla Pohjanmaan TE-toimistoon puh. 0295
056 000 (vaihde).

Lähin toimipaikka sijaitsee Närpiössä osoitteessa Närpiöntie 4, 64200 Närpiö
• Asiakaspalvelu: ma-ke klo 9.00–12.00 ja 13.00–16.00, to-pe vain ajanvarauksella
• Puhelin (vaihde): 0295 056 000
• Sähköposti: kirjaamo.pohjanmaa(at)te-toimisto.fi
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